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Vis maior

Ha a vizsga napjan olyan vis maior helyzet keletkezik (pl. bombariado, szélséséges id6jaras,
4ramsziinet stb.); ami 4ltaldnosan befolyasolja a vizsga menetét, a Vizsgakdzpont mds
idépontra teszi at a vizsgat vagy az elmaradé vizsgarész(eke)t. Err6l jegyz6konyv késziil. A
Vizsgakozpont kivizsgalja az esetet és {ij idépontot jelol ki.

L) . Konkrét Vis maior esetek:
1. Bomba-vagy tiizriadé esetén:

A helyi biztonsagi intézkedések betartasaval a vizsgét fel kell fiiggeszteni. A termet mielébb el
kell hagyni. A dolgozatokat, vizsgaanyagokat a teremben kell hagyni. A teremfeliigyeld, a
technikai feltételeket biztositd személy és a vizsgabizottsag hagyja el utolsénak a termet. A
Vizsgakozpont helyszinen levd képvisel6je azonnal értesiti a Vizsgakdzpont vezet6t. Az esetet
jegyzbkonyvezni kell.

A Vizsgakozpont vezetSje a rendelkezésre all6 informacidk alapjan a vizsgafeliigyelovel
egyeztetve eldonti, hogy a vizsga folytathaté-e. Amennyiben a rendkiviili esemény miatt a
vizsga 18 éraig nem fejezdhetne be, Gigy mindenképp 0j vizsganap kijelSlése sziikséges,
esetleg 0j vizsgaanyaggal.

2. Aramsziinet esetén:

Interaktiv vizsgatevékenységet, elektromos dramot igényld projektvizsgatevékenységet érintd
4ramsziinet esetén, a Vizsgakozpont helyszinen levé képviseldje azonnal értesiti a
Vizsgakozpont vezetdt. Ha az dramsziinet varhatoan rovid ideig tart, akkor mindenki csendben
a helyén/ teremben megvarja, mig a vizsga folytathaté. Amennyiben a technikai feltételeket
biztositasaért felelds személyzet kozremiikddésével az dramsziinetet kovetden, a berendezések
tijra indulnak, a vizsga folytatasra keriilhet. Az esetet jegyzOkonyvben rogziteni sziikséges.

Amennyiben az dramsziinet olyan vizsgatevékenység végzése soran jelentkezik, amely a
feladatmegolddst nem, de a vizsgazok teljesitményét, illetve a vizsga tisztasdgat”
veszélyezteti, ugy a Vizsgakozpont helyszinen levé képviseléje azonnal Cértesiti a
Vizsgakdzpont vezetdt. Az esetet jegyzokonyvezni kell.

Amennyiben az aramsziinet varhatéan rovid ideig tart akkor mindenki a helyén, a teremben
csendben megvérja, mig a vizsga folytathat6. (Az esetlegesen kiadott feladatlapokat a
teremfeliigyeld az dramsziinet kezdetekor beszedi, majd Gjra kiosztja.)

Vizsgazok a termet és az épiiletet sem hagyhatjék el.

A vizsga folytatasanak engedélyezésérél, illetve az 0j vizsgaidopont kijeldlésérol a
Vizsgakozpont vezetdje dont egyeztetve a vizsgafelligyelével. Amennyiben a rendkiviili
esemény miatt a vizsga 18 6raig nem fejezddhetne be, igy mindenképp 4j vizsganap kijelolése
sziikséges, esetlegesen Uj vizsgaanyaggal.
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Szakmai interaktiv vizsgatevékenységet érintd probléma esetén tovabbi egyeztetések is
sziikségesek lehetnek (1jj ,,k6zponti” engedélyezett idopont, 0 vizsgafeladatsor).

3. Varatlan rosszullet

Ha valaki rosszul lesz, a vizsgaztatasban részt vevé személyeknek azonnal segitséget kell
nyujtani. Malo rosszullét esetén a vizsgazo visszatérhet és folytathatja a vizsgét. A rosszullét
tényérol (azaz a kimenetelrdl, az eltavozasrol) jegyzokonyv késziil. Ha a vizsgdz6 nem tudja
folytatni a vizsgat, a Vizsgakozpont a kovetkezd kihirdetett vizsgaidépontban biztositja a
vizsga letételét.

4. Kozlekedési nehézségek (sztrdjk, felvonulds, hoakadaly) vagy természeti katasztrofa

Amennyiben a vizsgara jelentkezok tobbsége (51%) meg tud jelenni a meghirdetett
vizsgaidOpontban, nem sziikséges a vizsga elnapolasa.

Amennyiben a vizsgazo természeti katasztrofa, kozlekedési sztrajk vagy a vizsgara utazas sordn
elszenvedett baleset miatt a vizsgan igazoltan nem tud részt venni, a Vizsgakézpont a kovetkezo
kihirdetett vizsgaidGpontban biztositja a vizsga letételének lehetdségét.

Ha a vizsgazo késik, csak addig elfogadhato a késés, amig a tébbi vizsgdzo meg nem kezdte a
tényleges vizsgat.

I1.) A vizsga felfiiggesztése nem vis maior események kapesan

Ha a vizsga napjan olyan helyzet keletkezik, ami altalanosan befolyasolja a vizsga menetét, a
Vizsgakozpont felfliggeszti a vizsgat. Ha a jogszerii allapot nem allithaté helyre oly médon,
hogy a vizsga folytatasara még az adott napon sor keriilhessen, a Vizsgak6zpont intézkedik a
vizsga folytatasanak menetérdl. Err6l jegyzOkonyv késziil. A Vizsgakézpont kivizsgalja az
esetet €s 1j idopontot jeldl ki.

A szabalytalansag tényét és a megtett intézkedést irasban kell jelenteni a Vizsgakdzpont
vezetOjének, aki haladéktalanul kivizsgalja a szabélytalansag elkovetésével kapcsolatos
bejelentést. A Vizsgakdzpont vezetd a megallapitdsait részletes jegyzOkonyvbe foglalja,
amelynek tartalmaznia kell a vizsgdzoé és vizsgaztatd nyilatkozatét, az esemény leirasat, tovabba
minden olyan tényt, adatot, informaciot, amely lehetové teszi a szabalytalansag elkdvetésének
kivizsgalasat. A jegyzOkonyvet a vizsgaztatd, a Vizsgakdzpont vezetdje és a vizsgazo irja ala.
A vizsgazo kiilsnvéleményét a jegyzOkonyvre ra kell vezetni.

A vizsga felfiiggesztésének okai lehetnek:

- A jogszabalyban el6irt dokumentumok (pl. személyi okmanyok) hidnya, formai és
tartalmi nemmegfelelésége,

- A vizsgdhoz sziikséges személyi és targyi feltételek hidnya (pl. teremfeliigyeld,
szakmai gépek, berendezések lizemeltetéséhez sziikséges szakember hianya),

- Az egészséges és biztonsagos vizsgakoriilmények hidnya (pl. meghibasodott gépek),
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- Nem megengedett segédeszkdzOk hasznalata a vizsgan,

- A feladatlapok javitdsa soran felmeriild nem megengedett segédeszkozok hasznalata,
valamint nem 6nallé feladatmegoldas gyantja.

- A vizsgazo fizikalis és mentalis 4llapota nem megfelel6 (pl. alkohol- és tudatmédosito
szerek hasznalata).

Online vizsgaztatasi protokollja

A Szerencsi Regionalis Fiiggetlen Vizsgakozpont kivételes esetekben a vonatkozd torvények,
rendeletek, Képzési és Kimeneti Kovetelmények, Programkovetelmények figyelembevétele
mellett lehetévé teheti az online szakmai vagy képesitd vizsgak lebonyolitasat. Ilyen kivételes,
rendkiviili esetek lehetnek az orszagos vagy regionalis egészségiigyi vészhelyzetek, kdrnyezeti
katasztrofak, rendkiviili id6jarasi viszonyok vagy a vizsgazok specidlis élethelyzetei mint
egészségiigyi problémak, hosszabb kiilfoldi tartézkodas.

Jelen dokumentum csak azokat az eseteket és helyzeteket szabalyozza, amelyek kiilonbéznek
a nem online vizsgak megszervezésétol.

Szakmai és képesitd vizsga online, csak abban az esetben szervezhetd, ha erre a szakképzési
llamigazgatasi szerv utasitast, engedélyt ad.

Nem minésiil rendkiviili és engedélykoteles online vizsgaztatasi protokollnak, amennyiben a
vonatkoz6 Programkévetelmény lehetdséget biztosit az online vizsga szervezésére. Ebben az
esetben jelen eljarasrendben foglaltaknak megfelelden kell a vizsgat bonyolitani, kivéve haa
PK mas kdvetelményt tamaszt.

Online vizsga esetén a Vizsgakdzpont vagy a jegyzé minden Vizsgaesemény elbit:

a) a webkamera-kép és legaldbb egy fényképes, személyazonositasra alkalmas igazolvany
osszehasonlitasaval ellenbrzi a vizsgdzo személyazonossagat,

b) meggy6zddik arrél, hogy a vizsgézé altal bemutatott kérnyezetben (az egyedi vizsgahelyszin
360°-ban bemutatva, a valos idejii felvételen a vizsgazonak a fejtetdtél az asztal lapjaig kell
latszédnia) a vizsgazo egyediil tartézkodik;
ellen6rzi, hogy a kornyezet megfelel a kovetelményeknek, és a vizsgazé eszkozei az
el6irasoknak megfeleléen miikddnek;

c) jelzi a vizsgazoénak, hogy bizonyos id6kidzonként fel fogja szélitani arra, hogy emelje fel
igazolvanyat a webkamerahoz;

d) a személyazonossag ellendrzését kovetden tajékoztatja a vizsgdzot €s a vizsgabizottsagot a
vizsga menetérdl, a vizsgahelyszin-elhagyas szabalyairdl és a vizsgabiztonsag biztositasanak
(beleértve a vizsgazora vonatkozo elbirasokat is) szabalyair6l;

¢) online vizsga soran a vizsga teljes ideje alatt a vizsgazorol hang es videofelvétel késziil,
(videofelvétel a vizsgazordl, videofelvétel a vizsgdzd képerny6jérdl) az esetleges
vizsgacsaldsok elkeriilése érdekében. A felvételek elkészitéséhez a jelentkezéskor a
vonatkozé adatkezelési szabalyok ismeretében vizsgdzé irasbeli hozzijarulasat adja. A
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hang-és képanyagokat a vizsga lezarasat koveté 15 napig orizziik a vitas kérdések objektiv
kivizsgalasanak érdekében.

A Vizsgakézpont minden vizsgaesemény kozben:

a)
b)

g)

h)

biztositja a vizsgabizottsag és a jegyzo6 online jelenlétét;

ellen6rzi, hogy irasbeli vizsga esetén vagy egyes projektfeladatok esetén (példaul
portfolié prezentacio, szakmai beszélgetés, esettanulmany megvitatésa) az ideiglenesen
kijelolt vizsgahelyszinen a vizsgazon kiviil mas nem tartézkodik, és a vizsgazo nem vesz
igénybe meg nem engedett segédeszkozoket és kiilsd segitséget lehetove tevd
megoldésokat: pl.:virtualis gép, tavvezérlés; mas alkalmazisok és felugré ablakok
megnyitasinak lehetdsége. A vizsga ideje alatt mas program nem futhat a szamitégépen
(az operacids rendszer alapvetd szolgaltatdsait leszamitva, amibe nem tartozik bele a
tavoli elérés és a kép rogzitését tamogatd programok);

a vizsga teljes ideje alatt folyamatos kapcsolatot tart fenn a vizsgat online feliigyeld
vizsgabizottsaggal és a jegyzovel;

a vizsga teljes ideje alatt folyamatos online kapcsolatot tart fenn az egyedi
vizsgahelyszinnel a vizsgafeliigyelet folyamatiban alkalmazott eszk6z6kon, és telefonon
keresztiil igyfélszolgalati elérhetbséget biztosit;

a vizsgabiztonsag bizonyitdsdra a vizsga teljes idétartama alatt egy teljes felbontast
videofelvételt készit: a frontkameras felvételen folyamatosan ellenérizhet6 a vizsgazo
elhelyezkedése teljes képen a vélltdl a fejtetdig, valamint a vizsgdz6 szemmozgasa €s
magatartasa;

12 vizsgazénként minimum egy, a feladatra kiképzett munkatarsa a vizsga valos ideje
alatt folyamatosan a kameraképeken feliigyeli a vizsgdzok vizsga alatti tevékenységét,
biztositja, hogy a vizsgdzo a vizsgafeladatokrél és megoldasokrol nem készit mésolatot,
a projektvizsgardl nem készit felvételt. (nyilatkozat),

amennyiben a specidlis projektfeladatot olyan, a vizsgak6zpont altal el6zetesen
elfogadott helyszinen bonyolitjék le, ahol a vizsgazd €s egy a vizsgat segito,
Vizsgakdzpont dltal megbizott, feladatra megfeleld informaciéval ellatott személy jelen
van, de a vizsgabizottsag tagjai koziil nincs mindenki vagy senki sincs jelen, a vizsgat
kozvetiteni kell a vizsgabizottsag tagjainak és a vizsgardl videdfelvételt kell késziteni.
Ha a vizsgabizottsag egyetlen tagja sincs személyesen jelen a vizsgafeliigyel6 felkérheti
a vizsgat segitd megbizottat, hogy a bizottsdg munkéjit segitendé egyes méréseket
végezzen el (példaul furat pontossiga, dobas pontos tavolsaga);

a vizsga jegyzdje a jegyzdkonyveket a vizsga utan elektronikusan haladéktalanul elkiildi
a vizsgabizottsagi tagoknak, akik nyomon kovethetden a korrektura funkcid
hasznalataval megteszik kiegészitéseiket, javitasaikat. A végso jegyzOkonyvet €s egyéb
dokumentumokat a vizsgabizottsag tagjai e-mailban fogadjék el oly médon, hogy egy
elektronikus levél killdésével nyilatkoznak a dokumentum elfogadasarol. Az elfogado
elektronikus levélben meg kell adni a jegyz6 vagy a bizottsagi tag elektronikus levelének
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pontos kiildési idépontjat, hogy azonosithato legyen, hogy mely dokumentumot fogadtak
el a bizottsag tagjai. A jegyz0 a nyilatkozatokat beilleszti a jegyz6konyvbe.

A vizsgazora vonatkozo szabalyok:

A vizsgazé koteles a Vizsgakdzpont vagy a jegyzé felszolitasira személyazonossaganak
igazol4sara a vizsga el6tt és bizonyos idékozonként a vizsga kdzben,

A vizsgan megosztott képerny6, masik webkamera vagy bérmely mds manipuldciora
alkalmas eszkoz hasznalata tilos,

Nem megengedett a vizsgahelyszinr6l (webkamera eléli) indokolatlan elmozdulas,
felallas, sétalas,

A vizsgizonak a webkamera elétt kell ilnie ugy, hogy fejtetétdl asztallapig
folyamatosan latszodjon a kameraban,

A vizsgizonak engedélyeznie kell, hogy a Vizsgakézpont munkatdrsa lathassa a
vizsgazo6 vizsga alatti tevékenységét,

A vizsgaz6 hozzijarul, hogy vizsgajarol hang és videodfelvétel késziiljon,

A vizsgazo biintetSjogi felelossége tudatdban nyilatkozik, hogy a vizsgardl felvételt
nem készit, azt nem osztja meg,

A vizsgazonak nyilatkoznia kell, hogy a vizsgin semmilyen nem megengedett eszkozt,
informdacid forrast nem hasznal.

A Vizsgakozpont minden vizsgaesemény utan:

a) a rogzitett dsszes felvételt legalabb 15 napig tarolja, majd 15 nap utén torli a ,,felhobol”.

Eszkézhasznilatot, anyaghasznalatot igénylé gyakorlati projektvizsgafeladat:

Az eszkbzhasznélatot, anyaghasznalatot igényl6 gyakorlati projektvizsgafeladat abban az
esetben szervezhetd online vizsgabizottsagi jelenléttel, amennyiben teljesiilnek az alabbiak:

2025.01

a produktum értékelési szempontja nem teszik sziikségessé a tapintast, izlelest,
szaglast egyéb az online térben nem biztositott érzékelést;

a vizsgatevékenység jellege lehetové teszi a teljes vizsgafolyamat kameran keresztiili
figyelemmel kisérését, beleértve az elkésziilt produktumon szikséges, illetve a
gyakorlati vizsgatevékenységgel kapcsolatos paraméterek (pl. hosszusag, magassag,
atmérd stb.) meghatdrozasat online kozvetitve;

vizsgahelyszin biztositja a biztonsagos internetkapcsolatot;

a vizsgahelyszin el6zetesen a Vizsgakozpont altal elfogadott, a targyi feltételek
rendelkezésre allasa biztositott;
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tartozkodik a vizsgahelyszinen egy, a balesetek megel6zését biztositd a
vizsgahelyszin altal delegalt, Vizsgakozpont altal megbizott technikai feltételeket
biztosito személy;

tartozkodik a vizsgahelyszinen egy, a vizsgabizottsdg munkajat segito,
Vizsgakozpont 4ltal megbizott, feladatra megfeleld informacioval, utasitassal
ellatott, sziikséges kompetencidval igazoltan rendelkezd, az Osszeférhetetlenség,
partatlansag szempontjabol ellen6rzott személy;

a sziikséges kompetencidkat a Vizsgakdzpont vezetd elbzetesen rogziti (pl.
eszkOzhasznalat).

Eszkézhasznalatot, anyaghasznalatot igénylo projektvizsga, ahol a vizsgabizottsdg nem minden
tagja vagy egyetlen tagja sincs jelen (fizikai jelenléttel a vizsgahelyszinen), kizarolag a fenti
feltételek egyiittes teljesiilése esetén szervezhet6 meg online jelenlét mellett.

A lebonyolitas szabalyai:

1. Targyi feltételek ellendrzése:

a vizsgabizottsig munk4jat segitd személy a vizsgafeliigyeld utasitdsat kovetve 360
fokban online kameraképen bemutatja a vizsgatevékenység helyszinéiil szolgalo
termet, helyiséget igazolandé, hogy az megfelel a vizsgalebonyolitas targyi és
biztonsagi feltételeinek illetve, hogy illetéktelen személy a helyiségben nem
tartozkodik;

online kameraképen bemutatja a vizsgatevékenység sordn hasznalatba vont
eszkozoket, berendezéseket, kiemelten a munkavédelmi szempontok meglétére;
online kameraképen bemutatja a hasznalhato segédeszkdzoket

2. A vizsgdzd személyazonossdgdnak, vizsgdra bocsdthatosdgdnak ellendrzése

a vizsgabizottsdg munkdjat segité személy a vizsgafeliigyel6 utasitdsat kovetve a
vizsgazé személyrdl , illetve a vizsgdzd személyazonossagat igazolé okmanyardl, a
vizsgéra bocsathatdsagat igazolé dokumentumrol online kameraképet kozvetit;

a vizsgabizottsig munkdjat segité személy a vizsgafeliigyelé utasitisat kdvetve a
teljes vizsgafolyamat online kdzvetitésér6l gondoskodik oly médon, hogy a késziilé
produktum mindvégig nyomon kovethetd, a vizsgabizottsag éltal kontrollalhat6
legyen a kameraképen mindvégig lathaté maradjon;

az online kozvetités kameraképének igazolnia kell, hogy a vizsgafeladatot a vizsgazo
késziti;

Amennyiben az internet kapcsolat megszakad az online figyelemmel kisérés meghiusul és nem
zéarhat6 ki az {izemzavar ideje alatt torténd csalds, visszaélés minden kétséget kizaré moddon
gy, a vizsgat érvénytelennek kell tekinteni. A vizsgit, a vizsgatevékenységet meg kell

ismételni.
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3. A produktum ellendrzése

- a vizsgabizottsig munkajat segitd személy a mérést végzd bizottsagi tag utasitasat
kovetve online kameraképen bemutatja a produktumot;

- amennyiben a vizsgazoé tudésanak méréséért felelds vizsgabizottsagi tag szamara a
tudasmérés végzéséhez sziiksége van paraméterek azonositasara a produktummal
osszefliggésben, ugy az a helyszinen levd segité személyzet kozremiikddésével,
-sziikség szerint ellendrzott, kalibralt eszkozok hasznélataval- valésithaté meg online
kozvetitéssel. (az azonositott paraméterek megfeleloségét segité szemelyzet nem
mindsitheti)

A készitett hang- és videofelvételek elkészitéséhez a jelentkezéskor, illetve legkésobb a vizsga
megkezdéséig a vonatkozé adatkezelési szabalyok ismeretében vizsgdz6 irasbeli hozzdj arulasat
adja. Irasbeli belegyez6 nyilatkozatot, valamennyi a vizsgaztatasban érintett résztvevonek meg
kell tennie. A hang-és képanyagokat a vizsga lezarasat kovetd 15 napig a Vizsgakdzpont 6rzi a
vitas kérdések objektiv kivizsgalasanak érdekében.

A vizsgaadminisztracié

Amennyiben a vizsgabizottsag fizikailag nem egy helyen tartézkodik, gy sziikségesse valhat
a vizsga adminisztracié elektronikus jovahagydsa, alirasa.

A vizsgaadminisztraci6 online vizsga soran az aldbbiak szerint valdsulhat meg:

- amérési folyamat eredményét bemutaté dokumentaciot a mérést végzé vizsgabizottsagi
tag AVDH hitelesitve titkositott iizenetként kiildi meg a jegyzének;

- ajegyzb a dokumentumot titkositott emailként tovabb kiildi az értékelést végzd bizottsagi
tagnak;

- értékelést végzd bizottsagi tag az értékelés eredményét bemutaté dokumentdciot
titkositott tizenetként AVDH hitelesitve kiildi vissza a jegyzének, aki azt tovabbitja a
vizsgafeliigyel6nek ellenjegyzés céljabol;

- egyetértés esetén vizsgafeliigyeld titkositott iizenetként AVDH hitelesitve kiildi vissza a
dokumentumot jegyz0 részére;

- jegyzb valamennyi bizottsagi tag dltal kiilon-kiilon hitelesitett dokumentumot nyomtatja,
majd egyezodségellendrzést kovetden azokat a vizsgajegyz6konyvhoz csatolja.

Hasonlé médon titkositott e-mail {izenetben és Azonositasra Visszavezetett Dokumentum
Hitelesitéssel (AVDH) térténik valamennyi vizsgadokumentum alairasa, hitelesitése.

Az online vizsgaadminisztriacié megvalésitisianak eléfeltétele:
- vizsgaz6 irasbeli nyilatkozatinak megléte annak engedélyezésére, hogy szemelyes adatai
szikkség szerinti vizsgaadminisztracié céljabol elektronikusan tovébbitasra keriilhet

vizsgabizottsagi tagok felé;
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- vizsgabizottsagi tagok informatikai eszkdzeinek alkalmasnak kell lennie a titkositott e-
mail fogaddsara és kiildésére, valamint tagnak rendelkezni kell tgyfélkapus
regisztracioval és ismernie kell az AVDH hitelesitési folyamatot (fentiekrél meg kell
gy6z06dni vizsgat megel6zo kiprobalassal);

- vizsgabizottsagi tagoknak kiilén irasban kell nyilatkozniuk arra vonatkozodan, hogy a
kiild6tt személyes adatokat tartalmazé dokumentumokat kizardlag sajat tulajdon,
ellenorzott, ellendrzés alatt tartott informatikai eszkdzre mentik (semmilyen
adathordozora nem mentik at), gépiikon nem taroljak, azt a vizsga adminisztracio
elvégzését kovetben haladéktalanul torlik;

- meg kell kovetelni a személyes adatokat is tartalmazé teljes vizsgadokumenticio
torlésének megtortént igazolé nyilatkozat kiildését jegyzd felé, melyet a
vizsgajegyzOkonyvhoz kell csatolni.

Szerencs, 2025.01.01.

..............................................

Vizsgakdzpont vezetd
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MEGISMERESI NYILATKOZAT

DOKUMENTUMOK LETREJOTTE ES MODOSULASA KOVETKEZTEBEN

Alulirottak nyilatkozunk arrél, hogy a Szerencsi Regionalis Fiiggetlen Vizsgakozpont

Kiilonleges és rendkiviili események eljarasrend
1. verzio

megnevezésil, 2025.01.01. keltezésli dokumentumaéban foglaltak tartalmat megismertiik, azokat
a sajat feladatunk vonatkozasaban magunkra nézve kételezének ismerjiik el.

Szerencs, 2025.01.01.

2025.01.01.

....................................................

......................................................

.....................................................
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